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BOJHA KOHTPOJIA KBAJIUTETA! Bpumu ceptudukanujy cucreMa MeHAIMEHTa KBAaJUTETOM
cneehux 1elaTHOCTH?:

¢ 3. [IpousBoama npexpamMGeHUX NPOU3BOAA, Nnuha U AyBaHas,

* 4, HpOMBBOI[H:a TEKCTHJIa U TEKCTUJIHUX IIPONU3BO/J4,

4
e 5. [Ipepaja Koxe 1 MPOU3BOJAIHA PEAMETA O KOXKE,
6. Ilpepaja ApBeTay NpOU3BOAH OJ APBETA,

7. Ilpou3Bojma 1esy/i03e, NanyMpa U IPoM3Boa Of Nanupa4,

e 12. IIpousBojama XeMHKaJIHja, XeMHjCKUX IPOU3BOJAA U BELITAYKUX
Y CHHTETUYKHX BJIaKaHa U3y3eB NPOoU3BoAme papManeyTCKUX NPOAYKATa,
MeAUIMHCKUAX XeMUKaJ/I¥ja ¥ OW/bHUX NIpenapara,

¢ 14. [IpousBoama NPOU3BOAA O] I'YMe U MPOU3BOJAA O IJIACTUYHHMX Maca,

e 15, HpOPl3BO,Z[H:a npou3BoJa 04 OCTA/IMX HEMETA/IHUX MUHEPpaAJIa U3y3€B
Npou3BoAL€ EMEHTA, Kpedya U THIiCca 1 IPOU3BOoAL€ TPOU3BOAa 0 0eToHa,
HEeMeHTa UWiIH ruIca,

e 17. IIpou3BOAHKHA OCHOBHUX M€ETaJia U CTAHAAPJHUX MeTa/IHUX IPOU3BOJA,
¢ 18. IlpousBoama MaliMHa 1 upehaja Ha Apyrom MecTy HENOMEHYTa,

¢ 19. IIpou3BoAHa eJIeKTPUYHUX U ONTUYKUX ypebhaja,

e 21. IIpousBojama Ba3AyLIHUX U CBEMUPCKHUX JIeTeJ/IUL,

e 22. Ipou3Boamka MOTOPHUX BO3WJIA, MPUKOJIHIA U MOJIYNPUKOIULA. [Ipou3sBoama
»KeJIe3HMYKHUX U TPaMBajCKUX JIOKOMOTHBA U BO3HOT Napka. [IpousBoamwa
MOTOLMKJIA ¥ 6UIuKIIa. [Ipon3Boama octammx cao6pahajHux cpeacrasa Ha
JPYyroM MecTy HEellOMeHYTa,

e 28. I'paheBuHapcTBO,

e 29, Tpronm—xa Ha BE€JIMKO U TProBMHA HA MaJ10, OIIPpABKAd MOTOPHHUX BO3UJIA4,
MOTOLMKAJIA 1 IpeaMeTa 3a JINYHY yn0'rpe6y 5 IZ[OMI:II‘—II/IHCTBO,

e 33. KoMmjyTepcke U CpoJHe aKTUBHOCTH,

¢ 34. UcTtpaxuBame U pa3Boj. ApXUTEKTOHCKE U UHXKeHmhepPCKe aKTUBHOCTHU U
TeXHUYKH CaBeTH,

e 35. OcraJjie MOC/JI0BHE aKTUBHOCTH HN3y3€B APXUTEKTOHCKHUX U HH KU EPCKHUX
AKTUBHOCTH U TEXHUYKHUX CABETAa,

e 38. 3apaBCTBEHU M COLUjaTHU paj U

cepruduKkanujy cucrema MeHayMeHTa (y AabeM Tekcty CM) mo 3axTeBuMa pedepeHTHHUX
crangapga (COPC 9000/14, SRPS EN ISO 22000:20075, SRPS ISO/IEC 27001:2014 u SRPS EN ISO
50001:2012)6 opraHu3anuja Koje Cy perucTpoBaHe 3a 06aBJ/batbe IOMEHYTHX JleJTaTHOCTH.

' Bojua koHTpoia KBaJIMTETA je akpemToBana o crpane ATC, CeprudukatoM o akpemurauuju 6poj 08-001.

2 O6uM aKpeauTaImje Mo 3axTeBnMa cragmapaa SRPS ISO 9001:2008, SRPS ISO 14001:2005 u SRPS OHSAS 18001:2008
o0jaBJbeH je Ha cajTy BojHe koHTposie kBanuTeTa Ha anpecu: www.vkk.mod.gov.rs u cajry ATC Ha agpecu: www.registar.ats.rs
3 Ban o6uma aKpeauTanyje.

4 Ban o6uma aKpeauTanmje.

5 AKo HHje ITOCceGHO HCTAKHYTA COMHA M3Iakha CTAHIAP/A MOAPa3yMeBa Ce 1a CE IPHMErbyje HajHOBH]a Bep3uja yCBOjeHa Off
ctpane MHcTuTyTa 32 cranaapau3auyjy Penyoiuke Cpouje.

Ban obuma akpenutanuje.
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CepTudukanujy BpLIMMO yTBphUBameM  ycarjalleHOCTM CHUCTeMa MeHallMeHTa
opraHusanuje npeMa 3axteBuMa ctasgapga SRPS ISO 9001:2008, COPC 9000/05, SRPS 1SO
14001:2005, SRPS OHSAS 18001:2008, SRPS EN ISO 22000:2007, SRPS ISO/IEC 27001:2014
1 SRPS EN IS0 50001:2012.

3a ycarsamenu cuctema MmeHanMeHTa BKK CMP MO uspfaje ceptudukare.

BKK uma kazpoBe ca 6oraTuM npodecHOoHa/HUM HCKYCTBOM Yy HaBeJEeHHUM NpPUBPESHUM
JleJJaTHOCTHUMa, KoMIleTeHTHe 3a npoBepy u oueHy CM. BKK 6uhe noy3sgan mapTHep cBakoj
[IpOBEpPaBaHOj OpraHU3aLyju.

Ceptudukanuja CM pocTynHa je CBUM MOJIHOCHOIMMA 3axTeBa 6e3 003upa Ha HUXOBY
BEeJIMYMHY W YJIAaHCTBO Yy HEKOj acoLMjaldju WM IPYNU U NpUXBaTa ce 6e3 MOCTaB/barba
JIPYTUX YCJI0BA, KOjU HUCY HaBeJleH! Y 0BOj OpOIypH.
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Capgpaxkaj
HameHa
JleduHunuje u ckpahenuue
Ceptudukauuja CM
Onwme
IIpoyec cepmugukayuje
HHugpopmayuja o npoyecy cepmudbuxkayuje
IlooHowerse, pazmamparse U npuxeamarse 3axmesa 3a cepmuguxayujy
IlouemHa cepmugpukayuoHa
HmeHosare 8Bohe muma nposepasaya
I ®PA3A nposepe CM
HmeHosare muma nposepasa4a u ekcnepama
Il ®A3A nposepe CM
Jokasu u Haaasu nposepe
Odayuusarse o cepmugpukayuju CM
Cepmugukam
[IpaBa u o6aBe3e cepTUPUKOBaHe OpraHu3anuje
[Ipomene y CM
Hanszop Haz ceptudukoBanum CM
CycneH3uja ¥ noBJlauewe cepTuduKaTa
[IpomeHa o6uMa cepTuduKanmje
EBuJieH1Mja 0 U34aTUM, CyCIIEHJOBAHUM U IOByYeHUM cepTUPUKAaTHMa
YyBame 3anuca
[ToBepJ/bUBOCT
PemaBame asiou ¥ npurosopa
O6aBese CT o obaBeliTaBawy KjaujeHaTa o npoMeHama Koz CT
Llena
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BOJHA KOHTPOJIA KBAJIMTETA

1. HameHa

HaMeHa oBe Opoliype je Aa ymno3Ha MNOTeHLMja/iHE MOJAHOCHOLIE 3aXTeBa Ca OUTHUM
eJleMeHTHUMa Tpoleca cepTUdHUKalMje U JOCTYIIHAa je CBUM 3aHHTEpPECOBAHUM
opraHu3alyjama.

HanomMmeHa:
JleTasbu nponeca ceprudukanuje CM opranuzanuja nponucanu cy y nokymentuma BKK.

2. lepununuje u ckpaheHuune

[Ipumemnyjy ce nedununuje u nojMoBu u3 SRPS ISO 9000 u SRPSISO 19011.

Ckpahenuie:
ATC - AkpeauTtanuuoHo Teso Cpbuije,
BKK - BojHa koHTpoJia kBasiuteTa CMP MO.

3. Cepruduxkaguja CM

3.1 Onuime

[IpesmeT cepTudukauuje Mory Jjga OyAy CBe WM CaMO Jle0 [JeJaTHOCTHM 3a Koje je
opraHusalyja perucTpoBaHa carjiacHo 3akoHy o Knacudukauuju fenaTHocTy U o Peructpy
jeAVMHMIIA pa3BpCTaBamba.

O6sactu 3a koje je BKK akpenuToBaHa jgaT je y yBojgHOM jfeny 6Gpomype - [lpaBuia
ceptukayuje. O npoMeHaMa y 06J1aCcTU aKkpeAUTalMje ce yNo3HAaTH AJUPEKTHOM KOHTAKTY ca
BKK.

3.2 IIpoyec cepmugbukayuje

[Ipouec ceprudukanmje 3acHMBA Cce Ha NMPUMEHU JOKYMeHaTa ycarjalleHuX ca Baxkehum
Bep3ujaMa craHgapza cepuje SRPS ISO 9000 u oxHocHuM SRPS VnyrcrBuMa 4nMe ce
06e36ehyje ma ce ceprudukainuyja CM crnpoBogu ynmoTpe6oM HMCTUX HPHUHIMIA M HUCTUX
NOCTyNaka, ITo 06e36ehyje jeiHaK U HeyTpaaH TPeTMaH CBMX OpraHU3alyja-InoJHocuoLa
3axTeBa 3a cepTUPHUKALUjy CUCTEMA MeHalIMEHTa.

O HaMepaBaHMM WH3MeHaMa y 3axTeBMMa 3a ceptudukanujy BKK o6aBectuhe cBe
cepTudUKOBaHe opraHuszanuje 3 (Tpu) Mecela mnpe mnoyeTka HHUXoBe npuMeHe. [locie
ycarJialiaBamba M3MeHa ca 3aMHTEepPeCcOBaHUM CTpaHaMa M3BpIuuhe ce jaBHO o6jaB/bUBabe
M3MeHmeHHUX 3aXTeBa.

HakoH jaBHOT 06jaB/bHBaba U3MEHEHUX 3aXTeBA cepTUPHUKOBAHA OpraHHU3aliyja je o6aBe3Ha
Jia cripoBeJie IOTpe6GHA MmojemaBama wian gopaje CM y pokoBuma koje he BKK HaBecTn y
3aBUCHOCTH OJI IPUPO/ie CIIPOBE/IEHE U3MEHE.
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BOJHA KOHTPOJIA KBAJIMTETA

3.2.1 Hugpopmayuja o npoyecy cepmudukayuje

Opranu3sanujy, 3auHTepecoBaHy 3a ceptudukanujy CM, BKK wuHbopmuiie o mporecy
cepTudUKallvje, METOY poBepe U olewbuBaba CM. Opranuzanuje ce Mory MHPoOpMHUCATH
Ha UHTepHeT cTpaHuun Www.VKK.mod.gov.rs uau ciaweM ynuTta BojHOj KOHTposiu
KBaJIUTETA.

Ha ynuT, opranusaiiyja fo6uja:

® VYNUTHUK, PaJid JOCTaB/balha OCHOBHUX MHPopManuja o opranusanuju u CM, obumy
ceptuduKalyje U pPOKOBHUMA,

e oOpasar 3axTeBa 3a ceptupukanujy CM,
e 0By 6pouypy - [IpaBuia cepTudukanyje.
3.2.2 IlodHowere, pazmampdarse U npuxeamarse 3axmeasda 3d
cepmugukayujy
Opranusanuyja gocrasba BKK nmonymweH ynuTHHK.

Ha ocHoBy nopaTaka foctaBbeHux y YnutHuky BKK yTBphyje na au je akpenuToBaHa 3a
ceprudukanujy CM 3a o6sacTv HaBesleHe Y YIUTHUKY U J]a JIM MOXe Jja CIPOBeJie MOCTYIaK
cepTudUKalyje y 3aXTeBaHOM POKY, 0 YeMy oOaBelLITaBa OpraHU3aLHujy.

Opranu3sanyja JocTaB/ba MONYHEeH 3axTeB 3a cepTudukanujy CM, peneBanTHa JoKyMeHTa 32
carsiefjaBame teHor CM (TlocoBHUK U C11.)

HWHdopMaTHUBHA MOcCeTa

[[u/b MHGOPMATHBHE MMOCETE OPraHU3alUjH je Ja ce:
® yTBPJHY Ja je 3axXTeB 3a cepTUPUKALH]Y jacHO fepUHHUCAH U JOKYMEHTOBaH,
e neduHULIe NpegMeT cepTUPUKALHjE,

e yTBpAM MNOTpeba 3a aHTAXKOBakbeM EKCIepTa, KOMIETEHTHOr 3a MpOBepy
cneqU$UYHUX AeJaTHOCTU OpraHu3aluje,

® yTBp/JY 06MM POBEpPEe U OKBUPHHU TEPMHUH IJIaH POBEPE,
® yTBp/JY KOHa4yHa lleHa cepTUHUKalHje U

® [0 NOTpe6HU TPaXKU JONyHa JOKyMeHTaluje.

YKOJIMKO TOKOM HHQPOpPMaTUBHE MOCeTe HUCY paspelleHa CBa CINOpPHA NMUTawka WU
opraHusanuja y poky o 10 naHa He J0OCTaBM TpakeHy JomnyHy AokyMeHTanuje, BKK
MOXXe OOyCTaBUTH Jla/bU IOCTYNAaK M o6aBellTaBa OPraHU3alHjy Ja 3axTeB 3a
cepTudHUKaIUjy cucTeMa MeHalIMeHTa HUje MpuxBaheH.

3.2.3 IllouemHa cepmuukayuoHa

[loyeTHa cepTUdrKaLKOHA TPOBepa CUCTEMa MeHAIIMEHTa MOpa /ja Ce CIIPOBe/ie Y JiBe
daze: pazu 1 u dpasu 2.
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BOJHA KOHTPOJIA KBAJIMTETA

3.2.4 HmeHoeare sohe muma nposepasaua

BKK nmeHyje Bohy TMMa npoBepaBaya U o6aBellTaBa opraHu3aliyjy 0 IpyUxBaTakby 3axTeBa
3a ceptudukanyjy. 3aBUCHO oJi BesduuHe opraHusauuje, BKK mMoxe ma popmupa tum
npoBepaBaya 3a yTBphuBamwe cTawa U cipoBohemwe nposepe y ¢pasu 1. Ako je notpe6Ho BKK
y capaZijilbi Ca OpraHu3alujoM MoOKe JAa aHraxyje u ekcnepte. BKK 6upa ekcnepre y
CarJIacHOCTH ca MO/IHOCHOIeM 3axTeBa, I'Zie BOJY padyHa Jia ce u3berHe Moryhu KOHQJIUKT
nHTepeca. BKK KoHTakTHpa HMeHOBAaHOT ekcrnepta W ¢GOpMajJHO ra HMeHyje y THM
MpoBepaBaya.

Y obaBelTelwy OpraHu3alMjy Aa je 3axTeB 3a cepTUUKAIMjy NMpuxBaheH TpaXku ce Jja ce
opra”usainuja ¢popmasHO carjacd ca cacTaBOM THMa NpoBepaBada (M ekcmepata). Y3
obaBellTelme [0CTaB/ba Ce W YroBop, KojuM ce AeduHully MehycobHe obGaBe3e y Be3U
npoBepe, (He)usjaBawa cepTUdUKaATa, MpaBUMa Kopullhewa cepTudUKaTa U 3aLITUTHOT
3HaKa ycarJalleHOCTH, Haza3opa Haj cepTudukoBaHuM CM u duHaHCHjckMM oGaBe3aMa
opraHusalyje-noJHOCHOLIA 3aXTeBa.

3.2.5 1 PA3A nposepe CM

HajkacHuje 10 (meceT) naHa mpe TepMHHa 3a IpBy a3y mpoBepe CBa JOKyMeHTalHja y Be3U
npeaMeTHe cepTUdUKalUje (YIUTHUK, 3aXTeB 3a cepTUUKALU]jY, JOCTaB/beHa JOKYMeEHTa
CM, npenucka ca opraHu3anujoM, U3BOJ, U3 yroBopa U CJI.) 10CTaB/ba Ce UMEHOBAHOM BohU
THMa IpoBepaBaya.

Boba TvMa npoBepaBaya o6aBelLITaBa OpraHU3anyjy HajkacHuje 7 (ceaM) JaHa Npe MoyeTKa
npBe ¢asze MpoBepe 0 BpeMeHY, HAUMHY U MECTY peasn3aluje UCTeE.

[lv/b MpoBepe je aa ce:

® IPErCIUTajy JOKyMEeHTOBaHe HHOpMalhje CHCTeMa MeHAIMeHTa KJIUjeHTa;

® U3BpLIM BpEeJHOBale YCJOBA KOjU Cy crnenudUYHH 3a JIOKALHUjy KJIUjeHTa U
NPOJIUCKYTYje ca 0cob/beM KIHjeHTa Jia 61 ce yTBp/uJia CIpeMHOCT 3a $asy 2;

® IperCluTa KJIWjeHTOB CTaTyC M pasyMeBale 3axTeBa CTaHJapJa, Ca MOCEOGHUM
OCBPTOM Ha UJIeHTUPUKALH]Y K/bYUYHUX nepdopmMaHcu W1 3Ha4ajHUX
acrekaTta, IHpoleca, LW/beBa W QYHKLMOHHCAHkA CUCTEMA MeHalIMEHTa;

® IpUKyIle HeonxoJHe UHOpMalHje Koje ce oJjHOCe Ha NpeJMeT U IMoJpyyje MpUMeHe
CUCTeMa MeHAIMEHTA, YK/by4dyjyhu:

JioKaryjy (Jiokaryje) KJujeHTa;

npolece U oNpeMy Koja ce KOPUCTH;

— yCHnocTaB/beHe HUBOE yIlpaB/batba (HAPOUYUTO Y CJy4ajy KIUjeHTa Koju UMa
BUIIIE JIOKaLHja);
— TIpUMeH/bUBe 3axTeBe 3aKOHA U NMPONKCa;

® npeucnuTa pacnopehuBamwe pecypca 3a pa3y 2 U ca KJIMjeHTOM J0roBope JeTasbu 3a
daszy 2;

® U3BpLIM IVIaHUpake ¢aze 2 TuMe wWTo he ce crehu [AOBO/LHO pa3yMeBama O
CUCTEMYy MeHalIMeHTa KJHWjeHTa W peajy3aluju OINepaTUBHUX AKTHUBHOCTU Ha
JIOKAIlUjH1, Y KOHTEKCTY CTaHJap/a 3a CUCTeM MeHalIMeHTa WU JJpyror HOpMaTHUBHOT
JIOKyMEHTa;

® Bpe/Hyje Ja JIM Cy WUHTEpHE NMPOBEpPe W MPEUCHUTHBAKba Off CTPaHe PYKOBOJCTBA
IJIaHUpaHU U 00aB/b€HM, Kao U Ja JIM HHUBO NpPUMEHe CHUCTeMa MeHalIMeHTa
NOTKpeIJbyje KJIHjeHTOBY CIPEMHOCT 3a ¢asy 2.
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BOJHA KOHTPOJIA KBAJIMTETA

[IpoBepa CM wu mpersief JoOKyMeHTalMje 3aCHOBAH je Ha JIMCTU MUTama. [Ipu npoepu CM
KOPUCTH Ce TopeJ, CTaHJApJAHe JINCTe NMUTamka U TeXHUYKA JIMCTA UTamka, KOjy NpuiipeMa
ekcrnepT y carnacHocty ca BKK.

BKK mpu mpersneny pocraBbeHux aokymeHTa CM eBugeHTHMpa HeycarsameHOCTH, Koje
pa3maTpa TOKOM IpoBepe.

Boha TuMa he opsydyuTH o0 JOKanuju 3a NpoBepy JAOKYMeHTalUje U 0 TOMe 06aBeCTUTH
opraHusauujy.

Kagza ce ycTaHOBH /[ja OIMCaHU CUCTEM He MOKe Jla MCIIyHHU 3axTeBe, IpoBepa ce MpeKujaa CBe
JIOK ce Mpo6JieM He pellu Ha HauMH Koju he 3a10BO/bUTHU NOJAHOCHUOLIA 3aXTeBaA 3a IPOBEPY U
KJIMjeHTa KOjHU ce IIpOBepaBa.

KimjeHT ce nucaHuMM myTeM obaBelITaBa O CBAKOM OMTHOM IPOINYCTY WM OACTYIAWkY U Of
Iera ce 3axTeBa Jia IIpe Mo4YeTKa [poBepe y OpraHu3alyjyu U3BPILU CBe NOTpeOHe JOoNyHe U
nokaze gocraBd BKK, Ha ocHoBy kojux he BKK ognyuuBaTu o0 pga/beM MNOCTYyNKy
ceprudukanuvje. Kaja ce oneHM Ja Cy JOKYMEHTOBAHM IOCTYNLM OpraHu3aluje Koja ce
poBepaBa 3a/l0Bo/baBajyhu, NPUCTYyIa ce IPOBEPU Y OpraHU3alHjH.

Ha ocHOBY MO3UTHUBHOI MULI/beHa Bohe THMa NpoBepaBaya, OpraHu3alyja ce MMCaHUM MyTeM
obaBelITaBa Jja Cy leHHU 3aXTeBU U JIOKYMeHTaluja npuxBaheHU U Ja ce MOXKe MPUCTYNUTHU
npoBepu cucteMa y gpasu 2.

3.2.6 HmeHogarse muma npogepasaya u ekchepama

[lo peanusanuju npoBepe u3 ¢ase 1, Boha TuMa npoBepaBaya nogHocyd u3BeluTaj BKK ca
MpeJiJIOroM /la ce UMeHyje TUM MpoBepaBada U KOMHCHja 3a cepTUdUKALMjy U obaBellTaBa
OpraHusaiujy o NpuxBaTamy 3axTeBa 3a cepTUdUKAIHUjy. AKO je MOTpPeGHO aHTAXKYjy ce
ekcneptu. BKK 6upa ekcrnepre y carjlacCHOCTH ca MOJHOCHUOIEM 3aXTeBa, Mopa ce u3behu
Moryhu koHQMKT uUHTepeca. BKK koHTakTHpa nMeHOBaHor ekcrneprta U ¢dopMmasiHO Ta
MMeHYje y TUM [poBepaBaya.

Y obGaBeniTermy OpraHy3alijy Ja je 3axTeB 3a cepTudUKaAIMjy NpuxBaheH Tpaxu ce ja ce
opra”usaiuja ¢opmasHO carjacd ca cacTaBOM THMa NpoBepaBada (M ekcmepara). Y3
obaBellTewme JOCTAaB/ba Ce W YroBop, Kojum ce AedunHumy Mehyco6He oGaBe3e y Be3H
npoBepe, (He)usjaBawa cepTUdUKaATa, MpaBUMa Kopullhewa cepTudUKaTa U 3aLITUTHOT
3HaKa ycarJalleHOCTH, Haj3opa Haj ceptudukoBaHuM CM u ¢uHaHCHjcKMM o6GaBe3aMma
opraHu3alyje-MoJHOCHUOIIA 3aXTeBa.

3.2.7 Il PA3A nposepe CM

CBpxa dase 2 jecTe Ja ce Bpe/Hyje NpUMeHHBambe CUCTEMa MeHAlIMeHTa KJHUjeHTa,
ykpydyjyhu edpektuBHOocT. Pasza 2 oJBHja ce Ha JoKauuju (Jokauujama) kiadjeHTta. OHa
obyxBaTa IpoBepaBame HajMame ciaeseher:

L4 I/IH(l)OpMaL[I/Ija H JOKa3a O ycCarJlallileHOCTH Ca CBHUM 3aXT€BHMMd I[IPHUMEH/bHUBOT
CTaHZapAda 3a CUCTEM MEHAIIMEHTAa WU APYITUX HOPMATUBHUX JOKYMEHATA,

e npahewa, Mepewma, U3BeLITABalkha M MPEUCIUTHBAkA NepPOpMaHCH y OJHOCY HaA
OMIITEe U MOoCeOHe IU/beBe 3a K/by4yHe nepdopMaHce (KOH3UCTEHTHO Ca OYeKHBabUMa
CaZipP)kaHuM y T[pPHUMEH/bUBOM CTaHAApAy CUCTeMa MeHallMeHTa WJIW JpyroM
HOPMaTHBHOM JIOKYMEHTY);
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BOJHA KOHTPOJIA KBAJIMTETA

® CIIOCOGHOCTH KJIPIjEHTOBOF CHMCTeMa MeEHalIMEHTAa H HbETOBHUX l'[ep(l)OpMaHCI/I Aa
chy}baBajy NPUMEH/bHBE 3aXTE€BE 3dKOHA, IPOIIKCa KU YTOBOP4,

¢ yIpaBJ/balkbe peaHI/IBaL[I/IjOM ONepaTHUBHUX dKTUBHOCTHU Y KJII/IjeHTOBI/IM nponecruma,;
® HWHTEPHO IMpOoBepaBamkbe U MPENCIIUTUBAKE 0/] CTpaHe pYKOBO/JCTBA;

® OJAroBOPHOCTH PYKOBO/ICTBA KJ]I/IjEHTa 34 [IOJIMTHKE.

YcarnamweHnoct CM yTBphyje ce kpo3 npoBepy:
e nokymeHata CM,
e cnpoBobhemwa fokyMeHnaTa CM y npakcy,
® J0Ka3a o cupoBobhemwy AokymeHaTa CM - npersief 3anuca.

AKTHBHOCTHMa MNpoBepe 06aBe3HO MNPUCYCTBYyje MOTpeGaH Opoj JMI@ W3 HpOBepaBaHe
opraHu3saidje (IpaTHOLM NPOBepaBaya).

3.2.8 Jloka3u u Han1a3u npoeepe

AKo [0Ka3¥ NPUKYIJb€HU TOKOM IperJesa JOKYMeHTaluje U TOKOM IpoBepe (MHTEPBjyH,
HelnocpeJaH yBUJ, y OJiBUjalbe Mpoleca U 3alWCH) pe3yJTHUpPajy y Hajla3 Ja 3aXTeBU
peJieBaHTHOT CTaHJapja HUCY 33a/l0BOJbeHM, NpoBepaBauuM he TakBe Hajaze MpoBepe
BpeJJHOBATH (OLlEHHUTH ) Kao HeycarJalleHOCTH.

Jlokasu mnpoBepe 6uhe eBUAEHTHpPAHM U MPe3eHTHUPAHH IMPOBEpaBaHO] CTPaHH M
NpoBepaBaHOj OpraHM3anMju pagyd KomeHtapa. CBM JjoKa3u npoBepe (a Moce6Ho A0Ka3Hu Koju
YyMHe Ha/la3 0 HeycarJalleHOCTH) MPEeUCIUTYjy ce Ha Kpajy NMpoBepe M KOHa4yaH CTaB Jaje
Bobha TMMa mpoBepaBava. Ha 3ak/by4HOM cacTaHKY, OpraHM3aluju ce Mpe3eHTHpa pe3ysTaT
MpoBepe W CaoMIlITaBa Ja JIM Ce U MMOJ KOjUM yCJOBHMa MOXeE IMPEIJIOKUTH W3JaBarbe
ceptudukara 3a CM.

Heycar/ilameHoCTH - Heucnymemwhe 3axXTeBa ce Kiaacudukyjy y 2 rpyne:
* MaJia HeycarJIalleHOCT, Koja OUTHO He HapylaBa eGpeKTUBHO QYHKIHMOHHCcae CM

* BeJIMKaA HeycarJameHOCT, Koja OMTHO HapyliaBa epeKTUBHO pyHKIMOHUCake CM u'y
3Ha4yajHOj Mepy yMamyje CIIOCOOGHOCT OopraHu3alidje Ja UCIyHU 3axTeBe KOPUCHUKA U
3aKOHMMa PONMCAHUX 3aXTeBa M Koja yTU4Ye Ha ycarJaluleHoCT ca 3aXTeBUMa 3a CUCTEM
MeHalIMeHTa.

H3zeewmaj o nposepu

[Tocsie mpoBepe TUM mpoBepaBaya u3pabhyje u3Bemnitaj o mpoBepu CM, Koju mopes onmTux
nojaTaka o6aBe3HO CaApKu U caefehe:

o BPCTYy MpoBepe (HIp. MOYEeTHA, HAJ30pHA WM pecepTUPUKAIMOHA INpPOBepa HJIU
noce6He NMpoBepe);

o KpUTEpHjyMe MPOBEpE;

o IIM/bEBE POBEPE;

® q@peJMeT W TMOApydYje MNpPOBepe, HAPOUUTO HJeHTUDUKALU]y MpoBepaBaHUX
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OpraHMU3alMOHUX WM (YHKIMOHAJIHUX jeJMUHULA WJIM Ipolieca, Kao U BpeMe y Koje je
IpoBepa O pKaHa;

o CBaKO OJICTyIame 0/ IJIaHa IPOBEpPe U pasJiore 3a TO;

o CBAKO 3Ha4YajHO MUTaE KOje yTUYe Ha IporpaM NpoBepe;

o uJeHTUQUKaLMjy Bohe THMa 3a NpoBepy, Y4JaHOBA TUMA 3a NPOBepy U CBUX 0coba y
npaTHy;

® faTyMe M MeCTa Ha KOjUMa Cy ce aKTMBHOCTH NpoOBepe clpoBoAuJe (Ha ,JuLy MecTa”
WJIM BaH ,JiMLa MecTa”, Ha CTaJIHUM UJIM IPUBPEMEHUM JIOKalMjama);

o HaJjla3e NpoBepe, NO3MBamke Ha Jl0Kasde M 3aK/byyKe, KOH3UCTEHTHO Ca 3axTeBHMMa 3a
BPCTY IPOBEPE;

® 3HayajHe NMpPOMeHe Koje Cy ce JOrojuje oJ, Mocje/ilbe NMpoBepe, aKO UX MMa, a Koje
yTH4Yy Ha CUCTEM MeHalIMeHTa KJIMjeHTa;

o CBa HepaspelleHa NUTamwa, YKOJIUKO CY UJeHTUPHUKOBAHA;

o Jla JIM je NpoBepa 3ajeJHUYKA, KOMOMHOBaHA WJIM HMHTErpyUcaHa, OHJA Kaja je TO
IPUMEHJ/bUBO;

o Y3jaBy O OJpULAmy OJi OATOBOPHOCTH KOjOM Ce yKa3dyje Ha TO Ja je NMpoBepaBambe
3aCHOBAHO Ha NPoLiecy y30pKoBaka JOCTyHUX HHOopMalyja.

o npenopyke TUMa 3a IpoBepy;

o Jla JId TpoBepaBaHU KJ/HUjeHT e(deKTHBHO yIpaB/ba KopullhewmeM JJOKyMeHaTa M
3HaKOBa cepTUHKaIHje, aKO je TO MPUMeH/bUBO;

e Bepudukauujy eGeKTHUBHOCTH Npey3eTUX KOPEKTUBHUX Mepa y HOrJeJy NMpeTX0JHO
WJleHTUGUKOBAHUX HeycarJalleHOCTH, aKo je TO IPUMEHJ/bUBO.

® u3jaBy O ycarJlalleHOCTH U ePeKTUBHOCTH CUCTeMa MeHalIMEHTa, 3ajelHO ca KPaTKUM
nperJie oM Jj0Ka3a Koju ce 0JJHOCe Ha:
— CIOCOGHOCT CcHCTEMa MeHalIMeHTa Jla UCNy’aBa NPUMeH/bUBE 3aXTeBe U OYeKHBaHe
ucxoze,
— TIpoleCc MHTepHe NpoBepe U NpeUCNUTHBaba 0/ CTpaHe pyKOBO/JCTBa;
o 3aKJ/by4aK 0 IPUKJIAJHOCTH NIpeAMeTa U oJpyyja cepTuduKaLyje;
o noTBphuBame Jia Cy UCIyHbeHU [IU/beBU NIPOBeEpe.

3.2.9 0day4usamre o cepmugpuxkayuju CM

Komucuja 3a cepTudukanujy aHaansupa M3BelITaj 0 IPOBEPH, UCTU MPUXBATa UJIM 3axTeBa
JIONYHY U3BellTaja 3aCHOBaHy Ha IOCTojehMM Jo0Ka3uMMa M HaJjla3uMa NIpoBepe HWJMU Ha
JIOIIYHU HaJla3a 3aCHOBAaHMM Ha HOBUM Jl0Ka3MMa CaKyIlJb€HUM TOKOM JIONyHCKe IIpoBepe.

Y 3aBUCHOCTH 0/ cTeneHa ycarJameHocTd CM nmpoBepaBaHe opraHu3alyje ca 3aXTeBUMa U3
pedepeHTHOr cTaHJapJa HaBeJeHOr y 3aXxTeBy 3a cepTUPHUKALHjy, KOMHUCHja TNpejiaxke
peuuemwe [lupexktopy BKK, koje Mmoxe 6UTH:

® u3/aTU cepTUPUKAT O ycarjalleHOCTM CUCTeMa MeHallMeHTa ca 3axXTeBUMa
pedepeHTHUX CTaHAAp/la aKO HUje eBUJeHTUPaHa HUje/Ha HeycarJalleHocCT,

® y CJy4ajy [a Ce I0OjaBU jeJHA WJIU BHlle Ma/IUX HeycarJalleHOCTU OpraHu3alnuja je y
o6aBe3u Ja HUCTe OTKJIOHHU y poOKy Jo 45 (yerpzectnet) fgaHa. [lo oTk1amamy
HeycarJalleHOCTU U NpUXBaTamy J0Kasa OJi CTpaHe THMa IpoBepaBaya, Ipejjaxe ce
JUPEKTOpY H3JaBame cepTUdHUKaTa. AKO ce y IUIAHUPAaHOM pOKY He OTKJIOHe
HeycarJalleHOCTU W He [JOKYMeHTyjy NOCTYNIM 3a OTKJamwamwe HcTUX, BKK he
00aBeCTUTH OpraHM3alHjy O IPUBPEMEHOM 00yCTaB/bakby MOCTYNKa CepTUPUKALUje Ha
POK 10 6 Mecely,
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® He MOXe Ce U3J]aTH CePTUPHUKAT O ycarJalleHOCTH CUCTeMa MeHalIMeHTa ca 3aXTeBUMa
pebepeHTHUX CTaHZApAa, y CJaydajy Ja je mnpoHabeHa jejHa WM BHIIe BeJUKHUX
HeycarJalleHoCTH, ako KiaujeHT He omoryhu BKK na Bepudukyje mpumeny kopeknmja u
KOPEKTHBHHX Mepa 3a CBaKy YTBpPEHy BEJIMKY HEyCarjalleHOCT Y pPOKy a0 6 Meceuu Of
nocleamer qaHa ¢aze 2, oHAa Mopa Ja CIpoBe/e joi jeaHy (a3y 2 mpe Hero MITO MPEeropydr
CepTU(UKALIN]Y.

3.2.10 Cepmugukam

[locne poHowmewa peliema 0 u3AaBamy ceptudukata, BKK ypyuyje opranusanuju
ceprudukar. Ha ceprudukary cy HaBeJeHH CTaHAAPAU Yy OAHOCY Ha Koje je yTBpheHa
ycarsnameHoct CM opranusanuje, [eslaTHOCTH Ha Koje ce OJHOCH cepTHOUKAT, 6poj
ceptuduKaTa, JaTyM U3/jaBama, JaTyM NpBe cepTUdUKalyje opraHu3aluje U AaTyM 0 Kojer
Baku ceptudukar (3 rogune).

Y3 ceprtudukar o ycarsameHoctu CM, opraHusanuju ce JoctaB/ba W INMPOINHCAHU 3HAK
ycarJlallleHOCTH, a Ha 3axTeB JIOCTaB/ba Cce U CopTBepcKka Bep3uja 3Haka. Ha 3Haky
ycarJiallieHoCTH 06aBe3HO ce HaBOIU Opoj cepTudUKaTa.

NHdopmManuje o craTycy cepTudukarta (LoJe/beHH, CyclieH0BaHU U/ NOBYYeHH) Cy jaBHO
JIOCTYTHE. JaBHOCT je 06aBellTeHa MpeKo HHTepHeT cTpaHulle www.vkk.mod.gov.rs.

4. TlpaBa u o6aBe3e cepTUPHUKOBAHE OpraHu3anuje

MHdopmanuja o ceprudprkoBanom CM opranusanuje He cMe OUTH yIoTpeb/baBaHa HA HAYUH
Jla KyIie ZoBeJe y 3a6yHy M He CMe MOCTOjaTHU MOTYNHOCT Ja ce MOBeXe ca Ha3WBOM U
KBaJIUTETOM IIPOU3BO/IA.

JleTa/bu 0 MpaBUMa U 0o6aBe3aMa cepTUdHUKOBaHe opraHu3aiyje JebuHucanu cy y "[IpaBa u
o6aBe3e cepTuduKoBaHe opraHuzanuje”’. OpraHusanuja je obaBe3Ha /i@ NpPU OpPUjEMY
cepTrdUKaTa NOTHHIIE OBAj JOKYMEHT.

5. IIpomene y CM

OpraHpusanyja Mopa:
e oaMax aa o6aBectyd BKK o cBakoj HamepaBaHoj wiu cpoBeeHoj mpoMenu y CM koja
MOe 6UTH O/] yTHLIaja Ha BOXKHOCT U3aTOr CepTUPHUKATA,
e na ce carJiacu ca oanykoM BKK fia cipoBesie moHoBHY wiu leiuMuaHy nposepy CM.

BKK Mopa ja ojmax ojroBopd Ha cBaky mnpujaBy mnpomeHe y CM ceprtudukoBane
opraHusanyje.

YKoJIMKO ce HAJ30pOM yTBP/JHU [ia je opraHusanuja usspiuaa npomene y CM, a ucre Huje
npujaBuna BKK, usgatu ceptudukat ce Moxe cycneHZoBaTH WM MOBYhH, 3aBUCHO Of
yTHIaja npoMeHa Ha epekTuBHOCT CM.

6. Hapgsop Hag cepruduxkoBanum CM

BKK he BpmuTH neprosuyHe Haj3ope (HajMame jeJHOM rOJMILIEbe) HaJl CEpTUPUKOBAHUM
CM TokoM mepuojja BaXKHOCTH cepTUdUKaTa. AKO ce HAaJ[30pOM YTBPAH Ja KPUTEPHUjyMHU 32
ceprudukanujy Hucy Bulle ucnyweHH, BKK 3aBucHO of yTBpheHHxX Heycar/jalleHOCTH U
IUXOBOT yTHLaja HA edpekTuBHO PpyHKUHOHUCawe CM, cycnenzpoBahe uau noByhu uspatu
cepTudUKar.
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7. CycneH3uja 4 moBJIaYewe cepTuduKaTa

BKK 3azpxaBa npaBo [a IpuMeHOM KpuTepujyma u3 3.2.9 u 3.2.11 cycneHyje Uiu noBydye
M3/JaTU cepTU(PUKAT YKOJUKO HACTyNU GUJI0 KOjU HETaTHUBaH Cay4aj U3 oapeadu 4,5 u 6.

BKK moxe fa moBy4Ye M NMOHMLITH U3JATH CepTUPUKAT Kao M CIOpPa3yM O Kopullhewy
3amTuTHOT 3Haka BKK y cnegehum ciayyajeBuma:
e ako cepTudUKOBaHA OpraHU3alMja M MOpeJ YINOo30perma HENpPONHUCHO KOPHUCTH
cepTUUKAT U 3HAK ycarjalleHoCTH,
® Ha 3axTeB cepTUPUKOBaHe OpraHU3alje,
® ako cepTMPUKOBaHA OpraHMU3alMja He UclykaBa puHaHcHjcke o6aBe3e npema BKK.

Pewiewe o cycrneH3uju Wiau nosiademy cepTudukara goHocu [Jupexktop BKK nHa npepsor
MeHallepa 3a CUCTeM KBaJIUTeTa.

Ha peureme 0 mpuBpeMeHOj CyCIIeH3UjU WJIH MOBJIavYely cepTUdUKATa opraHu3anuja Moxe
na noaHece BKK »kan6y y poky of 8 (ocam) faHa.

8. IIpomeHna o6uma ceprudukanmje

[IpomeHna o6uMa cepTudrKaLyje ce CIPOBOAU CaMO aKO OpraHM3aliyja nojHece HOBY 3aXTeB
3a ceprudukanujy. BKK ognydyje na su je norpe6Ha MOHOBHA KOMILJIETHA WM JeJMMUYHA
npoBepa CM u ga i1 he ucty 06aBUTH jeJHOBpEMEHO Ca HAZI30PHOM MPOBEPOM.

9. EBuaeHIHja 0 M3AATHUM, CYCIEHAOBAaHUM U NOBYYE€HHM
ceprudpuKaTUMa

BKK Boau u oapikaBa aKypHOM eBUJEHIMjy O HU3JAaTHUM, CYCHEHJOBAaHHM U MOBYYEHUM
cepTudukaTuma o ycarsamenoctu CM.

10. YyBame 3anuca

CBU 3amucHy, Koju ce ogHoce Ha ceptudukanujy CM opranusaunuje, 4yBajy ce 6 (1ecTt) roguHa
O/l U3/laBama cepTUPUKaTa.

11. IloBep/bUBOCT

CBe nHdopmalmje o opraHu3saIyju J0 Kojux ce Aohe TokoM nporieca ceptudukanuje CM, kao
Y IOKYMEHTA Koja ce 0JJHOCe Ha cepTUUKaL U]y, IUTHUTE ce Kao nocjaoBHa TajHa BKK.

BojHa KOHTpoJIa KBaJIUTeTa CIPOBOJAM IOCTYNAaK OYyBama IMOBep/bUBUX HHPoOpMalyja
3HaYajHUX 3a MOC/J0Bamke KOPUCHHKA 6e3 063Mpa Ha HKUXOBO MOPEKJIO U MeCTO HaCTaHKa.
BojHa KOHTpoOJIa KBaJUTETa, 3aK/by4eHUM YroBOpHMa-ciopa3yMuMa, o6e36ehyje 3amTuty
NnoBep/bUBHUX HHQOpMalHMja KAMjeHTa [AOOUjeHHX WM HacTaJUX y TOKYy o6aB/bamba
aKTUBHOCTHU cepTUUKaALMje Ha CBUM HUBOMMA HeroBe CTPYKTYpe, YK/bY4yjyhu KoMucHje u
eKCTepHa TeJla UJIM JIMLA Koja pajie 3a iera.

BojHa KoHTpoJia KBasiuTeTa he yHampea uHOpPMHCATU KiHjeHTa 0 UHopManujama Koje
JKeJId Jia Tiacupa y jaBHOCT. CBe ocTasie nHdopmalyje, ocuM nHbopMaiuja Koje je KIujeHT
YYMHHUO jaBHO JOCTYIHUM, cMaTpahe ce MoBep/bUBUM.
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HWHdbopmanuje o KJWjeHTy Wid mojeAuHIly, BojHa koHTpoJsia kBasuTeTa Hehe oTkpuBaTH
Tpehoj cTpaHy, ocuM ako To MehyHnapoanu ctanaap SRPS ISO IEC 17021-1:2015 He 3axTeBa,
0e3 nmycaHe carJlaCHOCTH KJIMjeHTa UJIM NojeiMHIIA Ha Kora ce ofHoce. OHza Kaza ce of Bojue
KOHTpOJIe KBa/IUTETAa 3aKOHOM 3axTeBa Npy:Kake oBep/bUBUX HHPopManuja Tpehoj cTpany,
KJIMjeHT WJM NojeJuHal, Kora ce To TH4ye 6Guhe, ocUM ako HUje JApyradyuvje peryJavMcaHo
3aKOHOM, YHanpe/ o6aBeliTeH 0 NIpU6aB/beHOj U 0CTaB/bEHOj MHPOPMALIUjH.

NHdopManmje 0 KIUjeHTY U3 APYyror U3BOpPa, OCUM JUPEKTHO OJ Hera (HIp. MoJgHOCHJIAIL]
NpUToBOpa, 3aKOHOJaBal), BojHa KOHTpoJsia KBa/MTeTa he TpeTHpaTH Kao MOBEpJ/bUBE, Y
CKJIaJly ca MOJIMTUKOM BojHe KOHTpOJIe KBaJIUTETA.

Oco6sbe BojHe KOHTpOJIE KBAJIUTETA, YK/bYUyjyhU CBe 4laHOBe KOMHUCH]ja, yroBapaye, 0co6Jbe
eKCTepHUX TeJla WU NojeJIMHIle KOju pajie y uMe cepTUPUKAIMOHOT TeJia, MOPajy /ia 4yBajy
Kao TajHy cBe wuHpopmainvje AobUjeHe WM HAcTajde y TOKY 06aB/bakba aKTHUBHOCTH
ceprudukanuoHor Tesa. 0cob/pbe aHra’KOBaHO HAa aKTUBHOCTHMA cepTUdUKalMje TOTIHUCYje
Kodekc npoeepasaua, BKK-3-01-3A-01 u H3jasy y yusmsy pazomkpueara KOH@AuKkma
uHepeca BKK-3-09-0b-10.

BojHa KOHTpoJ1a KBajuTeTa MMa 06e36eheHy ompeMy M cpeJcTBa Koja KOPHUCTU M UCTa
oMoryhaBajy 6e36e/JHO pyKoBae N0OBeP/bUBUM UHQopMaljama.

Y cnay4ajy na je BojHa KOHTposia KBaJIMTeTa JOCTaBU/Ia MOBep/bMBe MHOpPMaLHje APYTUM
TesJMMa (HIp. aKpeJUTALMOHOM TeJly, HaJJIeXXHUM JIp>KaBHUM OpraHMMa U UHCTUTYLHjaMa),
o6aBecTuhe K/IMjeHTa O Tpey3eTUM aKIHjaMa.

12. PeinaBame kajioM U IPUroBopa

OpraHusanyja - oAHOCKIAL, 3aXTeBa 3a CepTUPHKALUjY MOXKe:

® YJOXHUTH NPUTOBOP Ha MOCTYIKE MPOBepe U MOHAlllakhe IPoBepaBaya TOKOM MpoBepe
CM, koju HHUCYy carJlacHH ca ofipeJibaMa yroBopa,

® OCIIOPpHUTH KpI/ITepI/IjYM Ol embHrBaha,

® [OJHETH KOy Ha pellele 0 OJ0Hjarby H3/aBarba, CYCIEeH3Uju WM OAY3UMakby
ceptuduKaTa.

[IpuroBop ce y Hauesly HOAHOCH BOhHU TUMa IpoBepaBaya y TOKy npoBepe. [Ipurosop pemiaBa
Boha TMMa npoBepaBaya M eBU/IeHTHpA ra y U3BelITajy 0 IPOBepU, HE3aBUCHO /1A JI je/HUje
NPUTOBOp pelleH TOKOM TeKyhe npoBepe.

Komucuja 3a cepTtudukauujy npu aHajJu3u H3BellTaja O NPOBEPU MoOpa pPasMOTPUTH
NpUTrOBOp, BPeHOBATHU yTHUIAj HA 006jeKTUBHOCT M HENPHUCTPACHOCT MpOBepe U pe3y/TaT
olewUBala. Pe3ysaTaT 0OBOr BpeJHOBawka MOKe OUTH 3aXTeB KOMHCHje 3a JONYyHOM
M3BellTaja 0 poBepH ca/6e3 gonyHcke npoepe CM.

[IpoBepaBaHa opraHu3alyja Moe OCIIOPUTH KPUTEPHjYM OlLlebMBaba — BpeJHOBama Jl0Ka3a
M HaJla3a TIIpoBepe, Kao M YTHLAj MCKa3aHUX HeycarJalleHOCTM Ha eQpUKaCHOCT
¢yukimonucamwa CM opranusanuje y meJMHU.

2Kanb6a nnu npurosop ce nogHocu BKK y poky oz 8 (ocaM) faHa o ocTaB/baba U3BELITAja O
npoBepu CM. Pemerwse BKK 3acHuBa ce Ha MpeUCUTHBAaKBY U3BeITaja 0 MPOBEPH U Jl0Ka3a
NPUJIOKEHUX Y3 OCTIOpaBabe.

OpraHusanyja Moxe NOJAHETH XKaJiby Ha:
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e pememe /[UpeKkTOpa 0 KPUTEPHjyMHUMa OllebUBaba,
® pelllere 0 0/I0Ujalby M3/laBakha, CYCIIeH3UjU WU OZly3UMakby cepTUdUKaTa.

Y oBOM ciy4ajy dpopMHpa ce HOBa KOMHMCHja 3a pelllaBaibe aJibe, y YMjH cacTaB He MOTY 6UTH
MMEHOBAaHU 4YJAHOBM THMa IpoBepaBaya M 4YJAHOBM KOMHCHje Koja je y4yecTBOBaja y
JIOHOLIEWHY TpeJiora pelllela Ha Koje ce opraHusanuja kaad. KoMmucuja mpeucnutyje
IIeJIOKYTIHY JOKYMeHTAalMjy V Be3Uu MpeJMeTHe cepTUPHKALMje U Jjaje NMpeJsior pellermha Mo
npe/MeTHO]j *xaJou. KoMucuja Moxke 3axTeBaTH JIONYHY U3BEILITaja O MPOBEPH U OllehHBakby
CM 3acHoBaHy Ha TOHOBHO] MPOBEPH M y TOM CJy4ajy Mopa ce MOCTHhU cariacHOCT
opraHusalyje o TUMY NpoBepaBaya.

Pemewe [lupektopa BKK je konauHo.

YKOJIMKO OpraHu3aliija HHje 3aZi0BO/bHA peEllemheM MO)Ke 3aXTeBaTH PacKuj yroBopa o
ceptudukanuju CM.

Onuc mponeca mocTynawa Mo »xajbaMa M NPUTroBOpMMa NpuKasaH je Ha cajty BKK nHa
WHTEepPHET cTpaHullu www.vkk.mod.gov.rs.

13. O06aBe3e CT o o6aBemiTaBaky K/iMjeHaTa o npoMeHama kof, CT

BojHa koHTpoJ1a kBasiuTeTa, Kao CT je y o6aBe3u a o6aBelITaBa KJiMjeTe 0 CBUM MPpoMeHaMa
Ko/ cebe, Be3aHUM 3a Npolece cepTudUKalyje.

14. IleHa

[leHna ceptudukanuje je:
* (QUKCHa, 32 IOJHOLIEe, pa3MaTpame U IpUXBaTambe 3axTeBa 3a CepTUPUKALH]Y,

® 3aBHCHa, OJ, BeJMYMHe OpraHusandje U nOpeaMeTa cepTudUKalMje, 3a ocTajle
aKTUBHOCTH NIOCTYIKa cepTUPUKALMOHE TPOBepe.

IleHa ce yTBphyje Ha ocHoBy nieHoBHMKa BKK CMP MO, BKK-1-06-UH-01-0B6-05.
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